grazie a una piattaforma

Il servizio per conoscere
la tua rete, gestirla
e risolvere i problemi

Al giorno d’'oggi il tuo business poggia su applicazioni cloud, server virtuali, server
fisici e postazioni di lavoro fuori dall’ ufficio: tutti questi elementi richiedono un network
affidabile. Cosa succederebbe infatti se la rete fosse lenta o non funzionante?

Probabilmente saresti furioso con il tuo fornitore di servizi IT, vero?

La realta & che le reti moderne sono molto complesse da gestire e piene di
insidie... a meno che non ci si affidi a un servizio di monitoraggio e gestione
delle reti.

semplice, potente e Un servizio di questo tipo permette di monitorare e gestire la tua rete in modo

automatica.

semplice e sicuro. Mappa della rete, informazioni sui device collegati, allarmi,
misurazione delle performance, collegamenti remoti, reboot dei device: il tuo
fornitore ha tutto cid che serve per risolvere in fretta problemi e complessita delle retfi
moderne e garantirti una rete affidabile.
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» Previeni i problemi, poiché il tuo fornitore IT pud monitorare proattivamente la tua rete, intervenendo
tempestivamente quando c¢’é un campanello d’allarme. Questo ti consente di prevenire | problemi ed
evitare blocchi operativi per la tua azienda.

» Aumenti la sicurezza perché grazie al backup automatico della configurazione dei device di rete, se si
guasta un firewall il tuo fornitore di servizi IT pud sostituirlo e ripristinare la configurazione precedente
in un lampo.

» Risparmi tempo e denaro, perché con una rete ben manutenuta e funzionante puoi evitare
rallentamenti, blocchi e crash che paralizzerebbero completamente le attivita lavorative, facendoti
perdere tempo e soldi.
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UN AGENTE TUTTOFARE

E sufficiente che il tuo fornitore di servizi IT installi nella tua rete un agente che si fara carico di
inventariare gli oggetti che trova nel network, capire come sono collegati fra di loro e disegnare una
mappa topologica.

Grazie all’agente il tuo fornitore avra sempre la possibilita di verificare lo stato delle reti, dei dispositivi e
reagire velocemente collegandosi direttamente ai device che richiedono attenzione.

Potrai quindi ottenere un servizio di assistenza migliore, perché il tuo fornitore potra gestire per tempo
sia i guasti sia gli upgrade per migliorare le prestazioni della rete.

UNA RETE PERFORMANTE

Avere una buona linea internet aziendale non & sufficiente per avere una rete performante: la rete é
fatta di numerosi dispositivi connessi che interagiscono tra di loro continuamente. Ciascuno di essi, se
non configurato o collegato a dovere o semplicemente se obsoleto, pud danneggiare gravemente le
performance della tua rete. Firewall, router, switch, access point, UPS, stampanti, hypervisor e tutti i servizi
che si affacciano sulla rete: il tuo fornitore IT, grazia a una piattaforma tecnologica all’avanguardia,
colleziona tutte le informazioni che circolano sulla tua rete.

Questo, oltre a consentirgli di avere tutti gli strumenti necessari per risolvere in poco tempo eventuali
problematiche, ti consente di prevenire rallentamenti e blocchi.
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